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Novy Organizacni rad

0d 1. kvétna 2015 nabyl G¢innosti novy
Organizagni fad RLP CR, s. p., - jednd se
o normu &. AA/12/USMP/001, verze 6.2).
Mezi nejvyznamnéjSi zmény této verze patfi:
=> zruSeni kapitoly CFAB — manazer
programu FAB CE
=> zaclenéni agendy programu SESAR
pod S RUSMP
= (prava &iselnych kodt ZOU pro
distribuci v kapitole K.1
=> zapracovani dalSich pfipominek z pfi-
pominkového fizeni.

Pro snazsi orientaci v poslednich zmé-
nach obsazenych ve znéni nové verze or-
ganizacniho fadu podniku je k dispozici

Statistiky provozu

téz verze s vyznacenymi zménami v{ci
verzi pfedchozi, a to v sekci Novinky ve
zpravé publikované na podnikovém in-
tranetu 24. dubna nebo pfimo v odkazu:
http://info.ans.cz/utvary/UGR/USMP/Vere
jneDokumenty/TMP/OR_v62_z0_PoPrip
ominkachBlue.pdf. USMP/MK

ELDP 2014 k vyzvednuti

Ve mzdové Uctarné jsou jiz k dispozici
Evidenéni listy diichodového pojisténi
za rok 2014. Zadame proto viechny za-
méstnance, aby se nejpozdgji do Gtery
30. ¢ervna 2015 dostavili k jejich podpi-
su a k prevzeti kopie pro vlastni potiebu.
Zaméstnankyné mzdové actarny jsou

vam k dispozici v pracovni dny v dopo-
lednich hodinéch od 7:30 do 11:00a v od-
polednich hodindch od 12:30 do 14:00,
pfipadné i v jinych ¢asech po predchozi
telefonické dohodé s MU. Mzdova G&tar-
na se nachazi v administrativni ¢asti ob-
jektu IATCC Jeneg, 2. n. p., dvefe Cislo
1022 103. DPERFIN/PAM

Pracovni vyroCi

V mésici kvétnu oslavi své kulaté vyro-
&i pracovniho poméru u RLP CR, s. p.,
tito zaméstnanci:

Jana Hochmanova, Ing.,

néméstek Feditele divize pro SLS,

DPLR/SLS/S 15 let

Jan Synak, Ing.,
metodicky pracovnik,
DRSL/SLRL/ESR
Hana Trachtova, DiS.,
samostatny odborny referent specialista,

15 let

DRSL/SCL/OES 15 let
Pavla Horska,

specialista LIS NOF,

DPRO/LIS/NOF 20 let

Dagmar Vesela,
samostatny odborny referent specialista,
DPLR/SLS/0JV 25 let
Eva Malcharkova,
kontrolor tratové pfipravy I,
DRSL/SLRL/LKMT-LPS 25 let
V$em jubilantim srdeéné
blahoprejeme!
redakce

brezen 2014/2015

Data pro nize zvefejiiované ¢iselné hodnoty jsou prebirdna z oficidlnich statistickych (daji vedenych DPLR.

) Srovndni poltu dennich pohybi a primérného zpoidéni na let/LetiSté Vidava Havla Praha
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) Srovndni poltu dennich pohybi (IFR) a primérmého zpoidéni na let/FIR Praha
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nariist provozu v %

Pocet pohybii na Letisti Vaclava Havla Praha
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Pohyby na regiondlnich letistich
BREZEN 2014/2015

316l 3 144

| 349

| 667

Pozn.: Mistni letovou Einnosti (MLC) se rozumi
vzlety a pristani letadel, ktera obvykle neopousti
CTR/TMA daného letisté a provadéji opakovanou

Cinnost na nebo nad RWY. Ipravidla se jedna
0 vycvikové lety po letistnim okruhu, pripadné

nacvik postupd IFR priblizeni.

celkem

2014 2015
50 500 51 4

ndriist provozu v %

Pocet pohybii (IFR) ve FIR Praha

14/15 2014
38 1 771 ¢.3)

nejvyssi pocet/den
2015

nejvyssi pocet/hod.
2014 2015

primérné zpozdéni na let v min.
2014 2015

0,00 0,00 @
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Pamatuji si vSechny své pacienty, jsou to pripady krasné, ale i straSné

IKEM je jedno z nejvétSich specializovanych klinickjch a védeckovjzkumnyjch pracovist v Ceské republice, které je zaméreno na Iéchu kardiovas-
kularnich chorob, transplantaci organii, diabetologii a IéEbu poruch metabolismu. V ramci sponzorského programu RLP CR, s. p., se v oblasti zdra-
votnictvi snazime dlouhodobé podporovat vjzkum a vyvej probihajici pravé na Klinice diabetologie IKEM, kterou Fidi prof. MUDr. FrantiSek Saudek,
DrSc., mimochodem sam celoZivotni diabetik. I v letoSnim bfeznovém sponzorském fizeni jsme Institutu pridélili finanéni podporu, coZ se pro nas
zaroveii stalo idealni pFileZitosti k rozhovoru. | kdyZ profesor Saudek sam pFiznava, Ze v celkovém objemu nakladii netvofi nas sponzorsky dar vel-
kou ¢astku, znamena pro néj predevSim moralni podporu.

Pane profesore, jste prednostou Kliniky
diabetologie, kaZdého samoziejmé na-
padne, Ze zde Iécite diabetes mellitus ne-
boli cukrovku. OvsSem takto jednoduse
a obecné se to jisté Fici neds. Cim vsim
se tedy konkrétnéji vase klinika zabyva?

Klinika diabetologie je pracovistém, na
kterém uplatiujeme multidisciplindrni pfi-
stup k problematice diabetu pocinajici sys-
tematickou edukaci, véasnou diagnostikou
mikro a makrovaskuldrnich komplikaci a sta-
novenim individudlniho 16¢ebného planu.
V programu, ktery vedu j&, se zabyvame
transplantaéni lécbou diabetu. Lidem, ktefi
maji diabetes, se snazime transplantovat
tkari, kterd nahrazuje chybgjici produkci in-
zulinu. BéZi zde hned nékolik projektl sou-
€asné, prvni z nich je orgdnova transplan-
tace pankreatu, ktera funguje obdobné jako
treba vice znama transplantace ledviny. Z téla
darce se prenese slinivka bffiSniata by mimo
jiné méla produkovat pravé inzulin. Je to
u nas jiz dobie zavedeny program a pro urci-
ty typ pacientd je to rutinni 1écba — jsou to
ti, ktefi trpi diabetem, dospéji do stadia se-
Ihani ledvin a potfebuii ji transplantovat. A my
takovému pacientovi transplantujeme jak
ledvinu, tak i slinivku briSni. Je to jeden z nej-
na druhou stranu je pro pacienta vyhodny,
jelikoz v ramci jednoho zakroku dostane oba
dva orgédny od stejného darce s podobnymi
antigennimi viastnostmi.

Tato metoda byla vyvijena celosvétové,
zde v IKEM ji v roce 1983 zaved| milj byva-
ly $éf profesor Barto$. Dnes Klinika diabe-
tologie patii mezi jedno z nejaktivnéjSich cen-
ter v Evropé, které provadi transplantace
pankreatu v pfepoctu na obyvatele — v lofi-
ském roce jsme jich provedli 38.

Druhym projektem je transplantace pou-
ze pankreatu. Toto feSeni je ale spiSe vzac-
nosti, protoZe obecné je stale nedostatek
dérci takovych organti a cely proces musi
splfiovat mnoho ndroénych kritérii. Navic je
to pomérné narocny vykon, a proto je urcen
predevsim pro pacienty, kterym diabetes
zplisobuje velmi zavazné obtize a takovy pa-
cient se neda témér Zadnym jinym zpdso-
bem IéGit.

Zde v IKEM jsme proto zacali experimen-
taIné vymyslet nahradni metodu IéCby spo-
Givajici v transplantaci jen té ¢asti slinivky
brisni, ktera produkuije inzulin. Staci nam
mikroskopické ttvary —asi 1 % tkané —, kte-
rd se nazyva Langerhansovy ostriivky
a v nich se praveé tvofi inzulin. Proto jsme
vyvijeli metodu izolace téchto ostriivki pro
(cely jejich transplantace a k tomuto pro-
gramu se prave vztahuiji penézni granty, které
dostavame. Tento postup jeSté neni stan-
dardné zavedeny, zkoumé se nejen experi-
mentalné, ale uz se i klinicky provadi. Izolace
ostrlivk je finan¢né velmi narocna, za je-
den den spotfebujeme asi dvé sté tisic ko-

run, picemz za jeden rok provedeme tako-
vych izolaci asi padesat. Tento postup je
kompletné hrazen z naSich grantovych pro-
stredkd, proto je jakakoliv pomoc v této ob-
lasti pro naSe pacienty doslova Zivotné di-
lezita.

Metoda transplantace Langerhansovych

ostriivkli neni zdaleka tak narocénd pro pa-
cienta, jako je ta organova. Neni k tomu tre-
ba celkové anestezie, pouze mistni znecit-
livéni a hlavni a duleZzité je, Ze ostrlivky se
musi transplantovat tak, aby byly Zivé,
schopné a aby jich bylo dostate¢né mnoz-
stvi. Probihd jinak neZ prenos organd.
Transplantace pankreatu je prace pro chi-
rurga a jedna se o slozity operacni vykon,
kdezto u ostrlivku se pracuje s tkani a ze-
jména v laboratofi. Je to proces trvajici asi
deset hodin, Gastni se ho tfi az Ctyfi lidé
a musi probéhnout okamZité po tom, co je
k dispozici dany organ. Po izolaci ostriivkii
ajejich umisténi na tkariovou kulturu se hned
zacina pfipravovat prijemce, kterému tkan
0 hmotnosti asi tfi gramy vpravime infuzi do
jater vratnicovou Zilou. Ovem stale v této
oblasti nedosahujeme tak vynikajicich vy-
sledkil jako pravé pii vyméné celych orgdnil,
proto stéle bézi i faze vyzkumnd — experi-
mentalni hrazena z grantti. Ta probiha v la-
boratofich a celkové naklady se pohybuiji
»jen“ v fadu néco malo pres jeden milion
korun ro¢né. Tyto prosttedky se ale ziskavaji
velmi obtizné, protoZe jedna z podminek fi-
nanéni podpory je, Ze ¢ast prostredk( musi
byt poskytnuta z nestatnich zdrojil. Proto je
va$e pomoc tak dlilezitd predevsim v tom-
to ohledu. Samozrejmé, ze kdybychom do-
stavali mimo stani granty i tfeba nékolik mi-
lionG korun z téch nestatnich, méli bychom
daleko lepSi mozZnosti ve vyzkumu pokrocit.
Na co konkrétné tedy v ramci vyzkumu
nase sponzorské dary vyuZivate?
To velmi zavisi na chvili, kdy sponzorsky
dar obdrzime. V&tSinou se jedna o zcela ru-
tinni polozky, které se sice spotfebovavaji
ve vyzkumu kazdy den, ale bez nich bychom
vyzkum zaroveri nemohli realizovat. Napfi-
klad ke kazdé izolaci Langerhansovych os-
trivkl potfebujeme enzym zvany kolage-
naza, coz je velice drahé polozka. K jedné
izolaci vyuzijeme maximalné dvé ampule,
pfitem?Z za jednu zaplatime Sedesat tisic ko-
run. Jak je tedy vidét, takovy projekt miize
byt velmi nakladny.

Jé osobné velmi oceriuji hlavné to, Ze spo-
lupréace IKEM a va$eho podniku je zcela Gis-
ta a nezistnd. Ze vy sami jste ns oslovili
s nabidkou pomoci a podpory a ziskani daru
nebylo podminéno Zadnou protisluzbou. To
je v podminkach ziskavani grantt velmi oje-
dinéla zalezitost. Proto, i kdyZ jsou darované
Castky v celkovém objemu naklad( relativné
malé, ma pro nas pomoc ze strany vaseho
podniku predevsim dleZitou moralni hod-
notu.

Kolik odbornikii e
Z fad IKEM na =

vyzkumu, ktery L
RLP dlouhodo-

bé podporuje,

KLINIKA DIABETOLOGIE

LUZKOVA CAST

Prednosta: prof. MUDF. FrantiSek Saudek, Dr.Sc.

spolupracuje?
Cast pracovnikil
jsou piimo lékafi
zfad zaméstnan-
cli Kliniky diabe-
tologie IKEM —ti
vytvafi soucast
transplantagnich
tyma, provadgji
(kony v labora-
tofi. Potom zde
provadi vyzkum
dalsi naSi spolu-
pracovnici, ktefi
jsou pouze Vv la-
boratofi. Ti jsou
kompletné pla-
ceniz poskytnu-
tych grantd a di-
ky nim mohou
Ve Své praci po-
kracovat. Pokud
by takové finan-
ce najednou ne-

byly, dostali bychom se do velmi nepiijemné
situace, shanét aktivné takovou podporu je
nesmirné obtizné. Tito lidé se snazi zlepSit
samotné metody izolace ostriivk(, zlepsit
vytéznost tak, aby buriky Iépe preZivaly,
a také pracovat na zptisobu takové trans-
plantace, aby se do budoucna nemusela pa-
cientovi poddvat imunosupresiva, ktera maji
vedlejsi acinky.

A protoZe diabetikil je mezi nami hodné
a stale se jejich pocet zvySuje a organti od
dérch naopak velmi malo, pocitame i s tim,
Ze budeme muset hledat metody, diky kte-
rym ziskame nahradni tkan, kterou si vypé-
stujeme v laboratofi a ktera bude produko-
vat inzulin. Na tom samoziejmé pracuje
celosvétové velké mnozstvi laboratofi, ni-
komu se to v8ak zatim nepodafilo. | my se
0 to velmi aktivné snazime a snazime se
také byt pripraveni, pokud by k néjakému
posunu v této oblasti doslo. To se tykd na-
priklad diferenciace kmenovych bunék, je-
den z vyzkumd, na kterém zde také pracu-
jeme a ve kterém se snazime o to, aby se
tyto buriky zménily v buriky produkujici in-
zulin a pfitom byly pro pacienta zcela bez-
pecné.

Funguje spoluprace ve vyzkumu i se za-
hrani¢nimi instituty?

Nase Klinika diabetologie nejvice spolupra-
cuje s centrem v Zenevé, v Milang, v Edmon-
tonu, v Miami a také v Uppsale. Mezi témi-
to stfedisky probiha velmi rychld vyména
a sdileni informaci a navzajem si dlouho-
dobé poméahame. Transplantace Langer-
hansovych ostriivkii totiz neprobihd nikde

FRANTISKA SAUDKA

narozen: 21. cervna 1955 v Praze
rodina: Zenaty, ctyri déti a pes
vzdélani: Lékarskd fakulta Karlovy uni-
verzity

ve volném case se vénuji: chozeni na
vylety, jizdé na kole, péci o zahradku
vZdy se rad podivam na: vSechny filmy
od Ingmara Bergmana

vZdy si rad poslechnu: vdZnou hudbu —
— klasickou i moderni

co si ¢asto rikam: Délej véci tak, aby to
po tobé nemusel nikdo predéldvat.

Jjako maly jsem chtél byt: spisovatelem
nebo basnikem

zcela idealng, a proto se spolecné snazime
doséhnout v této oblasti zlepSeni.

V' roce 2011 se nam navic podafilo velmi
(ispéSné zorganizovat zde v Praze svétovy
kongres pod hlavickou organizace IPITA
(International Pancreas and Islet Transplant
Association), déle spolupracujeme s orga-
nizaci ESOT (European Society for Organ
Transplantation) a konkrétné s jeji sekci
EPITA (European Pancreas and Islet Trans-
plant Association). Odborniki na tuto kon-
krétni problematiku zase tak moc neni, pro-
to se vSichni vétSinou zndme osobné.

text a foto nwt
Dokonceni rozhovoru v pristim isle.



Zdstupci vSech nominovanych sponzorskch organizaci za region hiavniho mésta
Prahy vitaji potleskem hlavniho organizétora projektu cena D Richarda Langera.

U# patndctym rokem b&i v celé Ceské republice projekt nazvany cena D. Spolky,
sdruzeni a organizace ptisobici v CR v oblasti kultury a charity mohou na tuto cenu
nominovat nékterého ze svych mecenasi, dobrodincl & sponzorskych dérc(, a vy-
jadfit jim tak veliky dik za neziStnou pomoc, kterou jim dlouhodobé poskytuji. LetoSni
rocnik se konal v dtery 21. dubna v sidle klinického centra ISCARE v Praze a pravé
Rizeni letového provozu Geské republiky se stalo jednou z nominovanych orga-
nizaci. Do soutéZe nas prihlasila Nadace Leontinka, s niZ spolupracujeme od roku
2010 na projektu Osobni asistence zaméreného na podporu osobnich asistent( jed-
notlivych zaku i asistentl pedagogickych, ktefi napomahaji pfi integraci zrakové po-
stizenych déti do Skol mezi déti zdravé.

Cenu D za region hlavniho mésta Prahy nakonec ptevzala Tereza Klimové za napad
a organizaci dobrocinnych bazari na podporu programi pro ohrozenou mladez,
které dlouhodobé realizuje organizace Lata. Ta také vyherkyni do soutdZe o cenu D
nominovala. text nwt, foto projekt cena D

N 1

Tym Prague Monkeys ve slovinském Bledu. Stojici zleva: Klas Jan, Klas Adam,
Pechanec Miroslav, Kumpan .f’etr, Pretty Ed, Gaudet Julien, Prochdzkova Monika,
Prochdzka Petr. Sedici zleva: Stikar Michal, Veselsky Ondfej, Hrstka Martin.

V prvni poloviné dubna se hokejovy tym RLP CR jiZ tradi¢né zigastnil mezindrod-
niho turnaje poskytovatelil ATS. Turnaj, konany letos ve slovinském Bledu, se vSak
oproti jinym rok(im zasadné li§il tim, Ze se nejednalo o evropsky, ale o svétovy Sam-
piondt. Znamenalo to, Ze pocet ticastnikli se z obvyklych 10 rozrostl na 21 tymii, a to
zejména o celky severoamerického kontinentu. Celek Prague Monkeys, jez byl v le-
to$nim roce pro nedostatek vlastnich hracd doplnén o dvé posily z kanadského
Halifaxu, byl nasazen ve 2. koSi (z celkovych 4), kde ho Cekaly Ctyfi zapasy.

Hned na tvod pfiSel doslova kiest chném proti kanadskym Global Widebodies, se
kterymi na$ tym musel bojovat o kazdy metr ledu. Po heroickém a velmi discipli-
novaném vykonu jsme vSak mohli slavit vyhru 7:5. Dal$i den se podafilo zdolat ruské
Russian Snowballs 6:3 a po jednodenni pauze velmi pfekvapivé i finské Helsinki
18:6. V poslednim zapase si nas$ tym poradil se slovenskymi KoSice Flyers 6:5 a diky
celkovému vysledku ze vSech zapas( se tak v ramci celého turnaje umistil na fan-
tastickém 2. misté! Pri zavéreCné ceremonii jeSté vyborny vykon celého tymu ko-
runoval Petr Kumpén cenou pro nejlepSiho Gtocnika.

Celek Opic tak potvrdil dobré jméno svého tymu a vice nez slu$né se zhostil (iko-
lu reprezentace naSeho podniku.

text Petr Prochdzka, DPRO/SONS/ACC/IFR, prochazka@ans.cz,
zajisténi foto: Matic Belimezov

Objektiv

Ocenovani osobnosti za rok 2014

Udélovani ocenéni za celoZivotni pFinos pro ceské
resp. ¢s. letectvi, kosmonautiku a jeho propagaci

V' Poslanecké snémovné Parlamentu
Ceské republiky se v pondéli 13. dubna
2015 uskutecnilo zasedani podvyboru
pro inovace, letectvi a kosmonautiku
Hospodarského vyboru PSP CR. V ram-
ci tohoto setkani probéhl slavnostni akt,
pfi kterém jsou kazdoro¢né ocefiovany
rtizné osobnosti spojené s ceskym,
pfipadné Ceskoslovenskym letectvim
a kosmonautikou, které za svého dlou-
hodobého piisobeni v této oblasti pro-
kazaly vyznamny a mimoradny pfinos.
Za lofisky rok 2014 obdrzeli ocenéni
Ing. FrantiSek Bis za celoZivotni (ispés-
nou obchodni ¢innost, reprezentaci CSA
a pedagogickou pfipravu nové generace; Ing. Milan Cvrkal za dlouhodobou ¢innost
v oblasti techniky dopravnich letadel, lektorskou €innost, doméaci i zahraniéni doku-
mentaristiku a propagaci; Ing. Jaroslav Hrdli¢ka za celoZivotni préaci a zasluhy o roz-
voj oblasti fizeni letového provozu na letiSti Brno-Tufany; Vaclav Chalupnitek za
celoZivotni vykon povolani dopravniho pilota CSA, inspekéni a vycvikovou &innost;
Ing. Zdenék Katolicky za dosazené vysledky ve vedeni konstrukéniho tymu nové
generace letadlovych motorti a vyroby ve spolecnosti Prvni strojirenskd, Velka Bites;
plk. v. v. Ing. OldFich PelEak za GispéSnou pfipravu na let do kosmu, zasluhy o roz-
voj a propagaci ¢s. kosmonautiky; Vladimir Pizinger za celoZivotni vysledky v me-
todickych a kontrolnich orgénech statniho podniku Rizeni letového provozu;
RNDr. Eva Schoberova za celozZivotni vysledky v metodické a vycvikové €innosti
a zastupovani Ceské letecké meteorologické sluzby na mezinarodnich jedndanich;
Dipl. tech. Jindfich Rezabek za celozivotni &innost a vysledky pfi generagnich mo-
dernizacich letadlové techniky CSA a Tomas Zatloukal za celoZivotni préci a anga-
Zovanost v rozvoji infrastruktury letiSté Brno-Tufany a leteckého provozu. Rada pro
vybér a udélovani ocenéni tymi a osobnosti za vyznamny a mimoradny pfinos a pre-
zentaci ¢eského resp. ¢s. letectvi a kosmonautiky pfi podvyboru pro inovace, letec-
tvi a kosmonautiku HV PSP CR udélila ocenéni i kolektivu osobnosti, a to Katedie
letecké dopravy pfi Vysokeé Skole obchodni, 0. p. s.
red, foto Katefina Tarant, tajemnice hospodafského vyboru PSP CR

Viyroéni zprava RLP CR, s. p., za rok 2014

VYROCNI ZPRAVA 2014 RIZENI LETOVEHO PROVOZU CESKE REPUBLIKY

Oddéleni vnéjSich vztahii opét v téchto dnech pracuje na pripravé vyrocni zpravy
podniku za rok 2014. Jako zékladni graficky motiv jsme ve spolupraci s dodavate-
lem vybrali tentokrat tzv. digitalni kamuflaz. Jedna se o moderni typ maskovani slo-
zeny z velkého mnoZstvi riizné barevnych pixelil zaloZeny na rozostieni ¢i rozlozeni
obrysu objektu za vyuziti nejlepSiho barevného spektra pro danou oblast. Zpravou
rekapitulujici celkovou ¢innost podniku za lorisky rok tak poukazujeme na to, Ze byl
lispésné dokoncen jeden z duleZitych projektil, a to civilné-vojenskd integrace.
Vyrotni zprava RLP CR, s. p., za lofisky rok v deském i anglickém jazyce bude vy-
dana v druhé poloviné mésice dervna. Oddgleni USMP/VV ji pfiblizné ve stejné dobé
jako vzdy pfipravi k distribuci na jednotlivé Gtvary podniku, v obou jazykovych ver-
zich ji dale umistime ke stazeni v elektronické podobé na podnikovy intranet a we-
bovou prezentaci. red
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PMS=PP, BP a AP aneb stru¢ny tvod do problematiky fizeni a monitoringu vykonnosti

V tomto kratkém, avSak jak doufam vyGerpavajicim ¢lanku se s vami chci podélit o popis zakladnich souéasti vykonnostniho plano-
véani v naSem podniku (Performance management system).

O Vykonnostni plan FAB CE (FAB CE PP). Zakladni sougésti systému fizeni vykonnosti je VWkonnostni plan. PoZadavek
na existenci, strukturu a obsah tohoto dokumentu je definovan v Nafizeni EK 390/2013 (tzv. Performance Scheme), které pfed-
stavuje jeden ze zdkladnich pilid evropské legislativy Jednotného evropského nebe (SES). Od druhého referencniho obdobi (RP2,
tj. od roku 2015) jsou staty povinny tento plan sestavit na trovni funkénich blok(i vzdu$ného prostoru (FAB), v naSem pfipadé
FAB CE. V ramci CR je priprava planu odpovédnosti UCL (NSA) a je zpracovavan na zékladé vstupt od RLP CR a CHMU.

Viykonnostni plén definuje cile v tzv. kliCovych oblastech vykonosti (KPA), kterymi jsou bezpe€nost, kapacita, Zivotni prostredi
a nakladova efektivita. Tento plan je po projednani s uZivateli vzduSného prostoru predan k hodnoceni souladu s celoevropskymi
cili EK, respektive jejimu organu pro hodnoceni vykonnosti (PRB). V pfipadé nesouladu s celoevropskymi cili ma Komise préavo
po statech pozadovat zmény v dotéenych KPA.

Pro predstavu o komplexnosti pfipravy tohoto dokumentu pro RP2, ve kterém je potieba sladit poZadavky EK, uZivatelli vzdu-

$ného prostoru (v naSem pfipadé se 6 narodnimi specifiky a zajmy), uvadim, Ze v pfipadé FAB CE prvni prace zapocaly jiz v roce
2013 a finalni schvaleni planu je pfedpokladano na podzim letoSniho roku.
O Ohchodni plan podniku (Business Plan). Obchodni plan RLP CR, s. p., je zakladni sougasti systému fizeni vykonnosti
na trovni podniku. Stanovuje stfednédobé zaméry a cile podniku a strategie pro jejich dosazeni v kontextu dlouhodobéjsich plan
RLP CR, s. p., a evropskych rozvojovych programil v oboru usporadani letového provozu. Obchodni pldn déle obsahuje vykon-
nostni cile, které byly navrZeny tak, aby podporovaly spinéni vykonnostnich cil(l Evropské unie a aby splfiovaly o¢ekdvéni nasich
zakazniki. Planované aktivity obsazené v obchodnim planu jsou v souladu s implementaénimi cili Evropského planu implemen-
tace jednotného nebe (ESSIP). PoZadavky na strukturu obchodniho planu prameni z Nafizeni EK €. 1035/2011.

Obchodni pléan je pfipravovan v ramci pracovni skupiny pro pfipravu Obchodniho planu RLP CR, s. p., a Planu vykonnosti FAB

CE na 2. referencni obdobi.
O Rotni plan (Annual Plan). Roéni plan RLP CR, s. p., je kaZdoroéné zpracovavanym provadécim dokumentem, ktery upre-
sfiuje a rozpracovava cile stanovené v Obchodnim planu podniku a ve Vykonnostnim planu FAB CE na konkrétni rok referencniho
obdobi. Ro¢ni plany jednotlivych poskytovatelli jsou soucésti celoevropského systému sledovéani vykonnosti, ktery by mél prispét
k udrzitelnému rozvoji systému letecké dopravy zvySenim celkové efektivnosti letovych navigaénich sluzeb v kli€ovych oblastech
vykonnosti. Pozadavky na strukturu a obsah uvedenych planovacich dokumentd vyplyvaji z evropské legislativy.

Roéni plén je na zakladé vstup( jednotlivych ZOU pripravovan USMP a projedndvan PGR. Jednotlivé cile, které reprezentuji me-

ritum ro¢niho planu, jsou stanovovany zakladnimi organizacnimi itvary podniku, a to prostfednictvim Sablon dostupnych na pod-
nikovém intranetu prostfednictvim Share point, coZ je zplisob ktery se ndm vyborné osvédcil (jiné nézory pfivitdm).
O Monitoring. Aby uvedené plany mohly plnit svou funkci v systému Fizeni vykonnosti, je pinéni cild v nich stanovenych
predmétem Gtvrtletniho monitoringu, jehoZ vystupy jsou projednavany PGR a ve zkraceném rozsahu poskytovany Uradu pro ci-
vilni letectvi jakozto narodnimu dozorovému organu. Vyhodnoceni pInéni Rocniho planu podniku je i povinnou soucasti Vyroéni
zpravy podniku. ZOU odpovédnym za tento monitoring je USMP, a to opét v souginnosti s jednotlivymi ZOU.

Na evropské Grovni jsou monitoringem pInéni cilG povérené narodni dozorové organy (NSA), které na zékladé vstup{ od po-
skytovatel(l zpracovdvaji roéni monitorovaci zpravy pro PRB (organ pro hodnoceni vykonosti).

Tolik tedy kratky, snad srozumitelny a v rdmci moznosti tématu ¢tivy tvod do systému fizeni vykonosti v evropském civilnim
letectvi. Martin Podesva, USMP/MK, podesva@ans.cz

Soutéz o program SESAR 2020 vrcholi
Single European Sky (SES) a jeji technologicky pilif SES ATM Research (SESAR) je
SESAR

. Ppravidelnym tématem naSeho Casopisu. VV souc¢asné dobé, kdy kon¢i prvni etapa vyz-

kumu a vyvoje SESAR | (2008-2016), se pfipravuje dalsi fdze nazvand SESAR 2020

(2016-2024). SoutéZ o zapojeni do program{ SESAR 2020 se v souc¢asné dobé do-

stava do zavérecné faze a RLP CR, s. p., nestoji mimo. Jak jste jiZ byli informovani v zafi

JOINT UNDERTAKING 2014, RLP CR, s. p., v ramci konsorcia B4 projevil zdjem stét se ¢lenem SESAR Joint

Undertaking (SJU), ktery program SESAR 2020 Fidi. Pro pfipomenuti, konsorcium B4

tvofi tvefice poskytovatelil letovych navigagnich sluzeb Ceské republiky (RLP CR,
s. p.), Litvy (Oro Navigacija), Polska (PANSA) a Slovenska (LPS SR).

Na zékladé rozhodnuti SJU z fijna 2014 bylo konsorcium B4 zatazeno do uzs$iho vybéru mezi 19 nové kandidujicich ¢lenil do
SJU. Nasledné byla zahdjena dialogové/vyjednavaci faze, kterd bude zakoncena pfedlozenim tzv. nabidky BAFO (Best and Final
Offer) ze stran jednotlivych kandidujicich ¢lenti s pfedpokladanym terminem do konce ¢ervence 2015. Spoluprace pro tuto fazi
byla nastavena a probéhla fada jednani, jejichz hlavnim cilem je prosazeni zajmu konsorcia B4 v jednotlivych projektovych ob-
lastech, které budou pfedmétem budouci ¢innosti SJU v ramci programu SESAR 2020.

Dubnové spolupréace B4, probihajici pfedevsim na fidici a pracovni Grovni, byla velice intenzivni. Mimo kazdodenni komunika-
ci se uskutecnila dvé spolecna pracovni jednani v Jenci a ve VarSaveé. NejdiileZitgj§im bodem diskusi byla pfiprava na vyjednani
o0 rozdéleni projektil z baliku SESAR 2020 v rdamci tzv. skupiny ,A6 GROUP“, kterou v ramci kandidujicich ¢lend do SJU tvori
nejv&tsi evropsti poskytovatelé letovych navigaénich sluzeb. Ugast RLP CR, s. p., resp. konsorcia B4 v této prestizni skupiné by
v ramci SESAR 2020 mélo zkvalitiovat spolupraci evropskych ANSP, a to i v dalSich pfipadnych evropskych projektech zabyva-
jicich se vyvojem ATM.

Mimo vySe uvedeny hlavni bod diskusi v rdmci B4 se pfi jednani v JenCi a ve VarSavé feSila také pravni problematika, otézky fi-
nanéniho kryti projektli a provérovani lidskych a technickych zdroji pro pripravu nabidky BAFO a nésledné Fizeni projektii dle tzv.
,SESAR Programme Management Plan®.

V ramci RLP CR, s. p., jsou jednotlivé kroky vyjednavéni pro projekty SESAR 2020 fizeny pracovniky (tvaru strategie a mana-
7erské podpory (USMP) za pomaci odborné podpory pracovnikil jednotlivych struktur podniku. Uspéje-li konsorcium B4 pfi zis-
kanf fadného &lenstvi v SESAR Joint Undertaking, RLP CR, s. p., se bude moci pfimo podilet na aktivitach v oblasti dalsiho vyvo-
je ATM, a prispét tak k dosazeni vy$Sich provoznich, bezpecnostnich a ekonomickych pfinost.

Zavérem mizeme konstatovat, Ze pripadny vstup RLP CR, s. p., v rdmci konsorcia B4 do SESAR Joint Undertaking prispéje
k napInéni strategického rozhodnuti vedeni podniku, které vychézi ze Strategie RLP CR, s. p., na obdobf let 2014-2024 v oblas-
tech napliiovani cilli ATM vychazejicich ze zohlednéni nadnérodni strategie v oblasti ATM (FAB, SESAR, SES).

text Petr Broucek, USMP/MK, broucek@ans.cz
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,Byt sém ve vzduchu v noci znamena
byt hrozné osamély. Odfiznuty od vSe-
ho a ode vSech. Nic najednou neni
znémé a povédomé Mysll’m ie ten
Clovék mize setkat.

Pauline Gower (1910-1947), britskd
pilotka, velela Zenskému oddilu Po-
mocné letecké prepravni sluzby (Air
Transport Auxiliary) za druhé svétové
valky

,Ani se nezeptala, jestli budu dal létat.
Védéla, ze budu. Nechapu lidi, ktefi
maji kfidla, ale nepouzivaji je. Myslim,
Ze jsou moc zaméstnani vlastni karié-
rou. A mozna se zamilovali do néko-
ho, kdo je nazemi. Ale nechapu to. Jak
se mutzou chtit drzet pfi zemi, roz-
hodnout se nelétat? Lidé bez kfidel
s tim nemiiZou nic délat, neni to jejich
chyba, Ze jsou na zemi. Ale kdyZ ta
kfidla mate...”

Ursula Kroeber Le Guin (*1929),
americkd spisovatelka science fiction
a fantasy; z knihy povidek Changing
Planes

,Myslim, Ze je Skoda potlacit tu ro-
mantickou stranku Iétani a pfijmout
ho jako bézny zplisob dopravy. Ackoli
pravé o to celou dobu usilujeme.”

Amy Johnson (1903-1941), britska
pilotka a priikopnice Zenského létani

»Touha létat je dédictvi naSich pra-
predk, ktefi se kdysi v pravéku téZce
prodirali zarostlou zemi a zdvistivé
vzhlizeli k ptakim, ktefi svobodné a pl-
nou rychlosti krouZili volnym prosto-
rem, nad vSemi prekazkami, na neko-
necné vzdusné délnici.”

Wilbur Wright (1867-1912), americ-
ky letec a vyndlezce, spolu se svym
bratrem Orvillem tviirce prvniho leta-

dla tézsiho neZ vzduch

L,Letadlo ze v8ech lidskych vytvoril nej-
vic pfipomind uméle stvofeny Zivot.
Ve vzduchu pfestava byt pouhym stro-
jem a oziva. Nejen, ze se dokaze do
urcité miry samo pohybovat a kon-
trolovat, ale také dovede vyjadrit po-
vahu svého pilota.”

Sir Ross Macpherson Smith (1892—
—-1922), australsky letec, spolu se
svym bratrem Keithem vykonali v roce
1919 prvni prelet z Anglie do Austrdlie

,Letectvi by mohlo déat novy impuls
nabozenskému smysleni celého lid-
stva. Prida vzduch k elementtim, jako
je les, more, poust — k elementtim,
které nas povznaseji k mySlenkam
0 absolutnu.”

Christian Otto Josef Wolfgang Mor-
genstern (1871-1914), némecky bds-
nik, novinar a prekladatel

Pripravila nwt



Re-certifikacni audit systému managementu kvality

a certifikacni audit systému managementu Zivotniho prostredi

Ve dnech 3.—6. bfezna 2015 provedla spole¢nost DNV GL re-cer-
tifikagni audit systému managementu kvality (QMS) dle CSN EN
IS0 9001:2008 a certifikacni audit systému Zivotniho prostredi
/»9 (EMS) dle CSN EN 1SO 14001:2004.

C_; Audit byl realizovan na lokalitach LNS Brno, RLB BUKOP, IATCC,
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Letecka Skola a Hangar B. Byl zaméfen na urceni shody systému
managementu s danymi normami, na zjiSténi schopnosti podni-
DNV-GL < ku dodrZovat relevantni legislativni pozadavky a smluvni podminky
a na dosahovani stanovenych cil.
\ // V priibéhu realizace auditu nebyly shledany 7adné neshody ka-
tegorie 1 a 2 (vyznamné a méné vyznamné). Celkové bylo identi-
ISO 9001=1S0 14001 fikovano tfinact zjisténi, z toho Sest pozorovani (tj. upozornéni na
zlepSeni procesu, jehoZ neodstranéni miize v budoucnu vést k neshodg) a sedm pfileZitosti ke zlepSeni (1].
doporuceni vyplyvajici z nejlep§i praxe).

Zprava z realizovaného re-certifikacniho a certifikaniho auditu vyjadfuje vysokou troven jednotlivych
procesti v ramci poskytovéni letovych navigacnich sluzeb, a stejné tak deklaruje vyspélost obou systém
managementu (kvality i Zivotniho prostfedi) v podniku. NaSim kolem do dalSiho obdobi bude udrzet dro-
vell obou systémil managementu a pokracovat v jejich rozvoji a zlepSovani.

Certifikat systému managementu kvality je pro podnik dokladem pInéni poZadavku provadéciho nafize-
ni komise (ES) ¢. 1035/2011, kterym se stanovi spolecné poZzadavky pro poskytovani letovych navigacnich
sluzeb. Certifikat systému managementu Zivotniho prostfedi deklaruje pozitivni pfistup k FeSeni proble-
matiky ochrany Zivotniho prostiedi a systematicky pfistup podniku pfi pInéni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich a jinych predpisti jak na narodni, tak i na mezinarodni irovni. Certifikaty systému managementu
jsou vydavané akreditovanou organizaci na dobu 3 let, tzn., Ze platnost nové vydanych certifikatt vyprsi
v dubnu 2018.

Z diivodu ziskani nového certifikatu (EMS) a vzhledem ke zméné nazvu certifikaéni spole¢nosti DNV GL
Business Assurance Czech Republic, jsme obdrZeli novou podobu znacky deklarujici platnou certifikaci
systémd managementu uvedenou spole¢nosti. Vzhled nové znacky, kterd je vyuZivdna v rdmci externi pro-
pagace a korespondence podniku, pfedstavujeme v dvodu.

Touto formou bychom zaroven radi podékovali vSem, ktefi se auditu zacastnili a aktivné se podileli na
jeho zdarném pribéhu. Vysledkem je nejen udrzeni certifikdtu systému managementu kvality a ziskani cer-
tifikatu systému managementu Zivotniho prostredi, ale zejména ujiSténi, Ze integrovany systém manage-
mentu, podnikové procesy a zejména poskytované sluzby jsou v RLP CR, s. p., na velmi vysoké trovni.
text Ludék Vyhlidal, Vedouci oddéleni bezpecnosti a kvality, vyhlidal@ans.cz

RozSireni parkovacich mist v IATCC Jene¢

Soucasna kapacita parkovacich mist v arealu IATCC Jene¢ €ini 404 mist, ktera jsou k dispozici pro parkovani
soukromych vozidel zaméstnanc(i a sluzebnich vozidel podniku RLP CR, s. p. V minulosti jiZ byla v této ob-
lasti pfijiméana riizna opateni sméfujici ke zvySeni spokojenosti naSich zaméstnanci — napfiklad ¢astecné
uvolnéni parkovacich mist pred objektem hlavni budovy (stani invalid) nebo omezeni parkovani firemnich
voz{l od naSich dodavatel(. Kontrolni ¢innosti provadénou DRSL/SCL/TPS nad zpisobem parkovéni vozidel
v aredlu se nam sice podafilo navySit parkovaci kapacitu a celkové usnadnit a zpfijemnit pohyb po parkova-
ciploSe, v ramci téchto opatfeni vSak bylo zjiSténo, Ze je nutné kapacitu parkovacich mist navysit jednorazove.
Za posledni tfi roky jsme zaznamenali, Ze parkovaci plocha dosahuje své maximalni obsazenosti predevsim
v zimnich mésicich — nejvy$si narlisty se projevovaly zejména lednu a tinoru, v nékterych dal$ich ro¢nich ob-
dobich se vSak situace zlepSila jen nepatrné. Z tohoto dlivodu planuje DRSL ve spolupraci s DPLR rozSife-
ni parkovisté o dalSich 42 mist (z toho 6 mist bude uréenych pro sluZebni vozidla), ¢imZ vzroste pocet par-
kovacich mist na témér 450. RozSifeni bude provedeno prodlouzenim jiz vyuzivanych parkovacich zalivii po
obou stranach stavajiciho parkovisté. V soucasné dobé jsme zahdjili projekéni prace, po vyfizeni vSech nut-
nych povoleni pfistoupime k vybéru dodavatele. Realizace stavebnich praci se pfedpoklada v letnich mé-
sicich leto$niho roku, kdy i z divodu dovolenych nebude predimenzovand kapacita stani vozidel. V ramci
vystavby miZe dojit k ¢dstecnému omezeni parkovani, proto bychom chtéli vSechny zaméstnance pozadat
o0 shovivavost. Doufame, Ze vzhledem k cili, ke kterému slouzi, budou tato omezeni pfijata s pochopenim.
0 vyznamnych zménach tykajicich se realizace stavby budeme zaméstnance informovat prostrednictvim pod-
nikového intranetu. text Petr Knobloch, DRSL, knobloch@ans.cz
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Kniha o historii Flp nyni i v anglickém jazyce
V prosinci minulého roku vydalo RLP CR ojedinglou publikaci o historii Fizeni le-
tového provozu mezi léty 1910-2010 uréenou predevsim svym zaméstnanctim,
ale i véem zajemctim o tento obor. Kniha se setkala s velkym tspéchem, obdrze-
li jsme spoustu pochvalnych reakci i od byvalych kolegil z podniku, ktefi tak za-
vzpominali na své dfiv&jsi plisobeni v RLP. Zaznamenali jsme viak zdjem i o ci-
zojazyEnou verzi, a proto je tato publikace nyni nové k dispozici i v anglickém
jazyce. Knihu si Ize pofidit ve skladu MTZ na z&kladé schvélené vydejky nebo za-
¥ koupit pro vlastni vyuZiti za hotové podle pravidel prodeje reklamnich predmét
& pro osobni potiebu. Pfipominame, Ze pravidla miZete nalézt na nasténce podni-
kového intranetu v sekci Propagace v Katalogu reklamnich predmétd. Skladové
usmevv
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Safety m

Pojem safety monitoring vyvolava v poslednich dvou
letech zvySené emoce pfedevSim v provozni budové.
Viceméné zbyteCné. V tomto prispévku nechci po-
pisovat, co a jak se monitoruje, to Ize najit v ob-
sahlejSich dokumentech, ale pro¢ a k ¢emu je to
dobré. Otézky, které moznd mély byt zodpovézeny
jiZ dFive.

Pro€ monitoring? Ponechme stranou poZadavky
adoporuceni riiznych nadnarodnich organizaci a od-
povézme si otazkou z jiné profese — k ¢emu slouzi
monitorovani aktivity vulkdn(? Neni téZké uhadnout,
76? Sledovani zmén rtiznych fyzikalnich a chemic-
kych parametri umozZiiuje detekovat bliZici se hroz-
bu (erupci) dfive, neZ se stane fatalni pro tisice lidi.
A stejné je tomu v letectvi. Zde monitorujeme fadu
parametril (obr. 1) s cilem odhalit a FeSit problém
dfive, nez se naplno projevi jako incident.
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DAW - — — — — — — — — — — — — — — — — — — —_—
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obr. 1~ Safety monitoring - pfehled monitorovanych polozek v RLP CR

A k temu je monitoring viibec dobry? PestoZe
safety monitoring v Rizeni letového provozu exis-
tuje oficialné od roku 2013, ve skute¢nosti funguje
jiz osm let. Prvotnim impulsem byl v roce 2007 po-
Zadavek pilotti na sledovani prilett nad drahou
s cilem ovéfit, zda je na RWYO06 vice prileti nez na
RWY24 z diivodu pomalého uvoliiovani RWY06 na
TWY B. V prepoctu na pocet priletdi tomu tak sku-
te¢né bylo, ¢imZ bylo o argument vice, pro¢ posta-
vit RETWY L. Druhym, jes$té vyraznéjSim podnétem,
byla nehoda THY1951 v Amsterdamu, kdy za jednu
zmoznych pfi€in byla uvazovana turbulence v tpla-
vu. Na zdkladé mozné pficiny této nehody vznikl po-
Zadavek na ovéreni, jak jsou pozadované rozstupy
podle turbulence v tplavu dodrZovany u nas, pre-
devSim pak v LKPR, kde je vyskyt vdhové rozdilnych
typl ACFT nejvétsi. Vysledek byl prekvapujici a di-
plomaticky feceno, nebylo to nejlepSi. Proto byla,
jako systémové opatreni, do nultého fadku v labelu
implementovana Zlutd pismena L a H (Light, Heavy),
v diisledku ¢ehoZ pocet porusenych rozstupl na-
sledné klesl 0 90 %. Zbylych 10 % si vyfeSilo SPLS
interné. A vysledek? Za posledni dva roky doslo k je-
dinému incidentu (obr. 2).

Ve védé plati, Ze spousta objev(i a inovaci je ved-
lejSim produktem jiného badani. To plati jak pro sa-
fety monitoring (vznikl jako obycejny zdroj dat pro
ad-hoc safety analyzy), tak pro nékteré jeho Césti.
Naptiklad v roce 2011 byla u dvou priletd nad RWY
24 zjisténa jako pficina pfejeti zhasnuté stop pficky
dvéma letadly zarover (RWY Incursion). Kofenovou
pficinou byl vSak dlouhy interval mezi vypnutim a au-
tomatickym zapnutim stop pficky. Po konzultaci s ji-
nymi letiSti byl tento interval zkracen a od té doby
se podobny pFipad nevyskytl.

Monitoring probihd predevSim dvéma zptisoby.
Sleduji se zmény v Case (trendy) a rozloZeni vybra-
nych parametril v prostoru (geografickd distribuce).



onitoring-procje pronas tak diileZity?

Zmény v ¢ase jsou reakci systému na néjaky podnét.
Napt. v roce 2013 doslo k nariistu poctu priiletl na
LKPR 0 50 % v dtsledku rekonstrukce RWY 06/24
apresunu provozu na RWY 12/30. V roce 2014 se po-
et priletd vratil na Groven roku 2012, a tak nebyl dii-
vod se touto odchylkou déle zabyvat. Pokud je ale od-
chylka od normalu dlouhodobd, je tfeba najit pficinu
a pfijmout systémové napravné opatfeni. Zde je tie-
ba zdiiraznit slovo systémové znamenajici zménu po-
stupti, usporadani vzdu$ného prostoru, parametri
v SW atd.

Monitorovéni geografické distribuce se tyka prede-
v§im safety nets (STCA, DAIW, TCAS-RA, MSAW).
Cilem je detekovat tzv. hot spots, zjistit pfic¢inu vy$§iho
poctu alertl v daném misté, studii bezpe¢nosti po-
soudit ¢etnost a zdvaznost nebezpedi a urdit, zda je
nutné pfijmout ndpravna opatreni.

Systém safety monitoringu v RLP se vyviji postupné
béhem let, vétSinou jako reakce na nékterou udalost
nebo potfebu DPRO a Al (sledovani rozstup, safety
alert(). Nékdy prichazi Zddost zven¢i, napf. jiZz zminéné
sledovani prtletd nad drahou, ¢i monitorovani po-
dobnych volacich znakl (Eurocontrol). Zdména leta-
del s podobnymi volacimi znaky zplisobuje predevsim
preladéni nebo zménu letové hladiny (Level bust) jiné-
ho letadla, nez bylo planovéno, coZ v koneéném di-
sledku miiZe vydstit vincident. Tento fenomén byl jed-
nou z pficin incidentu na ACC v roce 2014, pfi kterém
doSlo k zdméné volacich znak( AFL2393 a AFL2383.
K detekci a nasledné dpravé volacich znakii vyznam-
né napomaha dobrovolné hlaSeni o vyskytu podob-
nych volacich znak(. VSechny ohla$ené pfipady jsou
zasilany do Eurocontrolu, kde jsou jednotlivé feSeny
s konkrétnimi provozovateli, pfipadné jsou feSeny
pfimo mezi RLP a nékterymi provozovateli (CSA,
Lufthansa, Travel Service). Na popud RLP doslo na za-
¢atku roku 2014 u spolecnosti Travel Service ke kom-
pletni zméné volacich znak — ke konverzi obchodniho
gisla letu na ARCID, v (inoru 2015 doglo na 7adost RLP
ke zméné DLH5RW (soucasny vyskyt s LOTSRW) na
DLH4KJ. Jedna se vSak o sisyfovskou préci (vyfesSi se
jedna kombinace volacich znakd a jinou vdm s novym
letovym fadem vygeneruji letecké spolecnosti), kterd
vSak umozfiuje udrzet mnozstvi podobnych volacich
znak( na pfijatelné Grovni.

Co se tykd detekce snizenych minim rozstupi, ta
probiha zcela automaticky a vyhodnoceni moznych in-
cidentd je pIné v kompetenci inspektord ATS. AvSak
povédomi o safety monitoringu spolu se zavedenim
Just culture v podniku maji jeden vyznamny efekt.
B&hem poslednich dvou let klesé poCet snizenych mi-
nim rozstup( jak ve vzduchu (Airmiss), tak i na letisti
v Praze. Zarovefi s tim stoupa pocet oznamenych in-
cidentd jak dobrovolnych, tak povinnych (obr. 3), €imz
se safety culture dostava na Groven srovnatelnou
s prednimi evropskymi ANSP.

Na zavér je tfeba podotknout, Ze cilem monitoringu
neni kontrolovat ¢innost jednotlivych fidicich, i kdyz
je to tak ¢asto vnimano, ale vyhledavat latentni pro-
blémy a poskytovat uZitecné informace o chovéni sys-
tému. A je jen na lidech, na nas v8ech, jak s nimi na-
lozime. text a grafika Richard Pichl, pichl@ans.cz
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obr. 2 - Vyvoj poctu pripadii snizeni minima rozstupu podle turbulence v tplavu (5 NM) mezi prilety v LKPR
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obr. 3 — Pocet Setfenych pripadii rozstupl mezi letadly ve FIR LKAA v letech 2012-2014. Vlysvétlivky:
Monitoring-investigated — ,,oprdvnéné* snizeni rozstupu (3NM mezi dvéma APP lety nad TMA, dva vojen-
ské lety, lety v dohledu TWR, visual approach), Monitoring-real — sniZeni minima rozstupu Setfeno v ram-
ci just culture, Monitoring-dodateéné — podéno dodatecné hldseni na incident detekovany safety monito-
ringem, Dobrovolné hldseni— podéno dobrovolné hlaseni Fidicim, Povinné hldSeni — poddno povinné hlaseni
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Vyhodnoceni ankety Perfect Canteen a pfipravované zmény pro nadchazejici obdobi

NaSi mili hosté, chceme podékovat vam
v3em za pfizen, kterou ndm vénujete. Ze-
jména pak dékujeme tém z vés, ktefi vyu-
Zili prileZitost a poskytli ndm podruhé zpét-
nou vazbu k naSemu snazeni. PrileZitost
zhodnotit sluzby Perfect Canteen a vyjadfit
pranizmény do budoucna v priibéhu celé-
ho tinora nakonec vyuZilo pouze 105 res-
pondentti, coZ je ve srovnani s bezmdla
200 respondenty v lofiském roce vyrazné
méng. Z celkového poctu je to tedy pfibliz-
né &tvrtina zaméstnanct RLP. Predpokla-
dame, Ze zbyvajici zaméstnanci, ktefi se
nedcastnili, nemaji k naSim sluzbdm zadné
pfipominky a jsou s nabidkou spokojeni.
Abychom mohli vysledky mezikolové
srovnévat, zopakovali jsme nékteré otédzky
zminulého roku. Pridali jsme ale také otaz-
ky, které se dlikladnéji zabyvaly skladbou
jidelniCku. Zajimalo ns zejména, jakym jid-
|tim déavéte obvykle prednost a jak jste spo-
kojeni s tim, jak jsou tato jidla v Perfect
Canteen pfipravovana. Vysledek ankety se
ve vSech sledovanych oblastech opét ustdlil
kolem hodnoty dvé. Znamena to, Ze si za-
slouZime pochvalu, ale bezvyhradné s nami

spokojeni nejste. Nejvyse hodnotite profe-
sionalni persondl a dostatecné velké porce.
Dvojku jsme dostali za skladbu menu
achutjidel. PrestoZe je naSe nabidka pest-
ra a jidelnicek sestavujeme tak, abychom
vyhovéli rGiznym chutim i rliznym prefe-
rencim, neni snadné vzdy vyhovét naro-
kiim v8ech stravnik. Nejvice pfiznivel méa
v fadach zaméstnancii RLP mezinarodni
kuchyné, na druhém misté skoncila ku-
chyné Ceska a treti byly salaty. Na zakladé
aktudlniho vysledku se do budoucna za-
méfime na obédové salaty a salatovy bar.
Nejcastéji upozoriiujete na vySsi cenu.
Ta vSak odpovidd naSim surovinovym né-
kladiim a do budoucna ji zatim neplanuje-
me zménit. Abychom vSak vysli vstiic tém,
ktefi si chtéji dat k obédu jen jednoduchy
salat pro osvéZeni, zaradili jsme a budeme
pravidelné zafazovat jednoporcové salaty
v plastovém kelimku. MdzZete si vybrat
z okurkového, rajéatového, mrkvového aj.
V&fime, Ze vas potési, Ze jsme se roz-
hodli obménit sortiment sendvicu, baget,
pomazanek a dalsich vyrobki studené ku-
chyné. Nasim novym cilem je zménit sor-

Skladba menu Chut jidel

¢ ¢

Pro vétsi pre

Velikost porci

e O

Persondl kantyny Cena

i. Cim vétsi dil kolace je barevny, tim spokojenéjsi s nami jste.

uvddime je § grafy

timent tak, aby vas bavil co nejvice. Testu-
jeme aktudIné také nové obaly na tyto svaci-
ny. Chceme, aby sendvice i bagety vydrzely
co nejdéle cerstvé. Jsme zvédavi na vasi
zpétnou vazbu k novinkdm v sortimentu
ak novému baleni.

Zménime také snidariovou nabidku tak,
abyste se kazdy den mohli t&Sit na néco
nového. Standardni snidariové menu, na
které jste zvykli, doplni speciality jako napf.
americke livance, Cerstvé croissanty apod.

K hodnoceni jidelny patfi téZ kavarna
a v tomto roce pro vds mame jen samé
dobré zpravy. Doplnime sortiment o za-
jimavé polozky — teplé vafle, nové druhy
Caje a dalSich népoji (napf. doméci limo-
nédy s bylinnymi Batkovymi sirupy, ame-
rické cukrovinky, ofiSky z OfiSkova na vahu,
nové balené ndpoje apod.).

Aktualng Perfect Canteen jednd s mana-
gementem RLP CR 0 mozné prestavbé ka-
varny. Bez ohledu na vysledek jednani nej-
pozdéji po letnich prazdninach prodlouzime
na vasi Zdost oteviraci dobu. Znamend to
pro nas posilit tym o dalSiho ¢lovéka

V loriském roce vas nejvice bavily se-
z6nni akee, jako jsou grilovani, Dny mezi-
narodni kuchyné a Jahodové stredy. Akci
s jahodami zopakujeme v 1été a na podzim
planujeme obéd s Filipem Sajlerem, ktery
k vam pfijede osobné vafit i vydavat obéd.

Za tym Perfect Canteen
Magr. Eva Baarovd, provozni reditelka
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Language corner

I'm dying to know

A man is driving down the road and
breaks down near a monastery. He goes
to the monastery, knocks on the door,
and says: “My car broke down. Do you
think | could stay the night?” The monks
graciously accept him, feed him dinner,
even fix his car. As the man tries to fall
asleep, he hears a very strange sound.
The next morning, he asks the monks
what the sound was, but they say: “We
can'’t tell you. You're not a monk.”

The man is disappointed but thanks
them anyway and goes about his mer-
ry way. Some years later, the same man
breaks down in front of the same mo-
nastery. The monks again accept him,
feed him, and again fix his car. That
night, he hears the same strange noise
that he had heard years earlier. The next
morning, he asks what it is, but the
monks reply: “We can’t tell you. You're
not a monk.” The man says: “All right,
all right. I’'m dying to know. If the only
way | can find out what that sound was
is to become a monk, how do | become
a monk?” The monks reply: “You must
travel the earth and tell us how many
blades of grass there are and the exact
number of sand pebbles. When you find
it, you will become a monk.”

The man sets about his task. Some 54
years later, he returns and knocks on
the door of the monastery. He says:
“| have traveled the earth and have
found what you have asked for. There
are 145 236 284 232 blades of grass
and 231 281 219 999 129 382 sand
pebbles on the earth.” The monks reply:
“Congratulations. You are now a monk.
We shall now show you the way to the
sound.”

The monks lead the man to a wooden
door where the head monk says: “The
sound is right behind that door.” The
man reaches for the knob, but the door
is locked. He says: “Real funny. May
| have the key?” The monks give him
the key, and he opens the door. Behind
the wooden door is another door made
of stone.

The man demands the key to the sto-
ne door. The monks give him the key,
and he opens it, only to find a door made
of ruby. He demands another key from
the monks, who provide it.

Behind that door is another door, this
one made of sapphire, and so it went
until the man had gone through doors
of emerald, silver, topaz, and amethyst.

Finally, the monks say: “This is the last
key to the last door.”

The man is relieved to know that he
has finally reached to the end.

He unlocks the door, turns the knob,
and behind that door he is amazed to
find the source of that strange sound.

But he can’t tell you what it is becau-

seyou’re notamonk. |
pripravila nwt



